Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Standort. Unternehmen. Menschen.

Pflegeassistenzberufe, akademische Ausbildung
und auslandische Arbeitskrafte in der Pflege —
Handlungsbedarfe und Gestaltungsansatze
Beschaftigungsstrukturen in der Brandenburger Pflege




Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

1. Die guantitative Seite der Medaille:

Beschaftigungsstrukturen in der Pflege
Handlungsbedarfe in allen Bereichen
der Fachkraftesicherung
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Beschaftigte in der Langzeitpflege
im Land Brandenburg nach Beruf

— Quelle: Pflegestatistik des Landes Brandenburg, mehrere Jahrgange, eigene Berechnungen

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Status Quo-Projektion ]
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12.000 oo sonstiger pflegerischer Beruf 095;\ .................. .
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8.000
6.000
4.000
2.000
0
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*Aufgrund einer Umstellung der Statistik liegen die hier genutzten Daten nur bis 2017 vor.

Beschaftigte in der Krankenhauspflege

im Land Brandenburg nach Tatigkeit* Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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—Gesundheits- und Krankenpflege (Fachkraft) inkl. Kinderkrankenpflege

Gesundheits- und Krankenpflege (Helfer)

Quelle: Brandenburger Krankenhausstatistik, mehrere Jahrgdnge, eigene Berechnungen
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ArbEitsma rkt fu r Pflege be rUfe Quelle: Beschaftigten und Arbeitslosenstatistik der BA

im Land Brandenburg (nach Tatigkeit) \E’;Vr';sdc;fgﬂsrgoﬁdﬂﬂzﬂ

600 3,0
500 467 489 467 2,5
418 a05 418
400 2,0
337
300 Ja / Altenpflegefachkrafte 15

188 190
200 ~ 1,0

127~ 132 132

109 108 100 90 36 94

100 0,7 0,7 \75 0,5
0,6 B
0,3 02 02 02" 02 02
0 /] 0'3 'y y /] /] /] 0,0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

= Arbeitslose Stellen == Arbeitslose je Stele

© WFBB (2022) | Brandenburger Pflegefachtag 2022 5



ArbEitsma rkt ﬁj r Pflege be rUfe Quelle: Beschaftigten und Arbeitslosenstatistik der BA

im Land Brandenburg (nach Tatigkeit) gvr';f;;?;f,i;"jdjﬁﬂz,%
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Arbeitsmarkt fur Pflegeberufe
im Land Brandenburg (nach Tatigkeit)

Quelle: Beschaftigten und Arbeitslosenstatistik der BA

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Arbeitsmarkt fur Pflegeberufe

im Land Brandenburg (nach Tatigkeit)

Quelle: Beschaftigten und Arbeitslosenstatistik der BA

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Akademisch ausgebildete Pflegekrafte

Im Land Brandenburg nach Tatigkeit

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Quelle: Beschéftigtenstatistik der Bundesagentur fur Arbeit, eigene Berechnungen
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Auslandische Pflegekrafte
in Brandenburg nach Tatigkeit

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Quelle: Beschéftigtenstatistik der Bundesagentur fur Arbeit, eigene Berechnungen
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Auslandische Pflegekrafte nach Tatigkeit —

Land Brandenburg und Deutschland im Vergleich Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Quelle: Beschéftigtenstatistik der Bundesagentur fur Arbeit, eigene Berechnungen
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Ausbildungszahlen nach Wirtschaftszweig

: Wirtschaftsforderung
im Land Brandenburg Brandenburg | Arbeit
35.000
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30.000
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25.000 \
20.210
20.000
16.526

~—— 15.292 14.794 14.906
15.000 12.893
11.068
10.000 8.136
6.795 6.720 7.094 7.346
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Quelle: Ausbildungsstatistik des Amtes fir Statistik Berlin-Brandenburg, eigene Berechnungen
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Ausbildungszahlen nach Wirtschaftszweig
im Land Brandenburg (Index: 2007=100)

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Quelle: Ausbildungsstatistik des Amtes fiir Statistik Berlin-Brandenburg, eigene Berechnungen
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Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

2. Szenarien:

Die Fachkraftesituation in den
Brandenburger Pflegefachberufen
bei alternativen Entwicklungsverlaufen
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Szenarien (Variante 1)*: Personalliicke bei den Pflegefachberufen

in Brandenburg (Status-Quo-Annahme) Wirtschaftsforderung
—  *Fluktuationseffekt entsprechend der Annahmen der Einrichtungsbefragung Brandenburg | Arbeit

Status-Quo-Projektion
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5.000
0
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mm zusatzl. Akademische Pflegekrafte (akkumuliert)
mmm Pflegekrifte (Ausbildungsabschliisse) (akkumuliert Ubergangsquoten gewichtet)
= Personalbedarf Pflegefachkrafte

Quelle: Pflege-, Krankenhaus- und Ausbildungsstatistik des Landes Brandenburg, eigene Berechnungen
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Szenarien (Variante 1)*: Personalliicke bei den Pflegefachberufen

in Brandenburg (Status-Quo und 10-Prozent-Annahme)

*Fluktuationseffekt entsprechend der Annahmen der Einrichtungsbefragung

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Quelle: Pflege-, Krankenhaus- und Ausbildungsstatistik des Landes Brandenburg, eigene Berechnungen
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Szenarien (Variante 2)*: Personalliicke bei den Pflegefachberufen

in

Brandenburg (Status-Quo und 10-Prozent-Annahme)

*Fluktuationseffekt entsprechend der iab Analyse zur Berufsdynamik — weitgehend ausgeglichene Zu- und Abgange

Status-Quo-Projektion
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Quelle: Pflege-, Krankenhaus- und Ausbildungsstatistik des Landes Brandenburg, eigene Berechnungen

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Szenarien (Variante 2)*: Personalliicke bei den Pflegefachberufen

in Brandenburg (Status-Quo und 10-Prozent-Annahme) Wirtschaftsforderung
—  *Fluktuationseffekt entsprechend der iab Analyse zur Berufsdynamik — weitgehend ausgeglichene Zu- und Abgédnge Brandenburg | Arbeit
Status-Quo-Projektion 10-Prozent-Annahme
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mmmm Ausbildungsabschliisse bei Pflegekréften bei Wachstum auf 10% (akkumuliert Ubergangsquoten gewichtet)

e Personalbedarf Pflegefachkrafte (Fluktuation laut iab weitgehend ausgeglichen)

Quelle: Pflege-, Krankenhaus- und Ausbildungsstatistik des Landes Brandenburg, eigene Berechnungen
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Erste Einschatzung zur Bestandsaufnahme

und zu den Szenarien Wirtschaftsférderung
Brandenburg | Arbeit

Die seit Jahren angespannte Arbeitsmarktlage in den Pflegefachberufen (und zunehmend
auch den Pflegehilfstatigkeiten) erhoht den Handlungsdruck in der Pflege.

Im Zuge der Neuordnung der Pflegefachausbildung ist auch zu reflektieren, wie die
Ubergangsquoten aus der Ausbildung in den Beruf auf ein hohes Niveau gebracht (bzw. da
gehalten) werden kdnnen.

Eine voranschreitende Akademisierung der Pflege diirfte eines der zentralen Instrumente der
Fachkraftesicherung sein. Neben den quantitativen Effekten dirften vor allem die qualitativen
Auswirkungen einer solchen Entwicklung von grolSter Bedeutung sein.

Pflege wird zuklinftig ohne auslandische Pflegekrafte immer weniger gelingen kdnnen.
Brandenburg benotigt eine tiefgreifende Strategie zur Gewinnung auslandischer Fach- und
Arbeitskrafte fur die Pflege.

Dass sich in der Pflege die berufsubergreifenden Zu- und Abgange weitgehend ausgleichen
erscheint durchaus plausibel. Die hohe Fluktuation in der Pflege konnte ein primar
betriebs6konomisches Problem sein.

Trotz aller MaBnahmen der Fachkraftesicherung ist auch zukinftig mit Personalengpassen in
der Pflege zu rechnen. Diese miissen organisatorisch kompensiert werden.
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Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

3. Qualitative Entwicklungen:

Berufsstruktureller Wandel
in der stationdren Altenpflege als
Chance und Herausforderung der
Fachkraftesicherung
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Die empirische Basis - PeBeM Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

»Entwicklung und Erprobung eines wissenschaftlich fundierten Verfahrens zur einheitlichen
Bemessung des Personalbedarfs in Pflegeeinrichtungen nach qualitativen und quantitativen
MaRstiben gemafd §113c SGB XI“

Ziel: Entwicklung eines Instruments zur Erhohung der Ergebnisqualitat der stationaren
pflegerischen Versorgung in Deutschland.

Idee: Durch eine Verbesserung der Strukturqualitat der stationaren Pflege soll eine Verbesse-
rung der Ergebnisqualitat angestoRen werden.

Ansatz: Die personelle Ausstattung in der stationaren Pflege wird als eine wesentliche Dimension
der pflegerischen Strukturqualitat gesehen und soll bedarfsgerecht weiterentwickelt
werden.

Vorgehen: Bestimmung der notwendigen quantitativen und qualitativen Personalausstattung von
stationaren Einrichtungen unter Beriicksichtigung des neuen Pflegebedurftigkeitsbegriffs
und des einrichtungsspezifischen case-mixes auf Basis einer Soll-Ist-Analyse.
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Verfahren der Personalbemessung —

i i Wirtschaftsforderung
Konzeptionelle Basis Brandenturg | Arbel

Konzeptionelle Basis:

Verfahren zur
Bestimmung des
einrichtungsspe-

zifischen case-mix
(BI / Pflegegrade)

Klassifizierung
der Kompeten-

zen (9 Profile
und 7 Niveaus)

Erarbeitung des
Interventions-

katalogs* (inkl.
Quali.bedarfe)

*Im Interventionskatalog werden auf Basis einer Analyse von Pflegelehrbiichern die Art der Pflegeinterventionen, die bendétigten Zeiten
sowie das bendtigte Qualifikationsniveau detailliert beschrieben. Beim Interventionskatalog handelt es sich entsprechend um eine
idealtypische, detaillierte Beschreibung der stationdren Pflege (Soll-Beschreibung).
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Verfahren der Personalbemessung —

inri Wirtschaftsforderung
Emnchtungsdaten Brandenburg | Arbeit

Konzeptionelle Basis: Einrichtungsdaten:

Verfahren zur
Bestimmung des
einrichtungsspe-

zifischen case-mix

Erfassung des
case-mixes auf

Basis der Bl und

(Bl / Pflegegrade) Pflegegrade

Klassifizierung
der Kompeten-
zen (9 Profile
und 7 Niveaus)

Erfassung der
einrichtungsspez.

Personalstruktur

Erarbeitung des Einrichtungsspez.

Interventions- Interventionska-

katalogs* (inkl. talog auf Basis des
Quali.bedarfe) case-mix

*Im Interventionskatalog werden auf Basis einer Analyse von Pflegelehrbiichern die Art der Pflegeinterventionen, die bendétigten Zeiten
sowie das bendtigte Qualifikationsniveau detailliert beschrieben. Beim Interventionskatalog handelt es sich entsprechend um eine
idealtypische, detaillierte Beschreibung der stationdren Pflege (Soll-Beschreibung).
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Verfahren der Personalbemessung —

Anal n Wirtschaftsforderung
S alyse Brandenburg | Arbeit

Konzeptionelle Basis: Einrichtungsdaten: Analyse:

Verfahren zur E
rfassung des :
Bestimmung des 8 Erfassung der Ist-

einrichtungsspe- I;:?:lS@-_g\lXES; au:‘j Situation auf Ba-
zifischen case-mix RISl flad L sis des Interven-
(Bl / Pflegegrade) Pflegegrade tionskataloges

!

Abgleich von Ist-
der Kometgn- einrichtungsspez. und SoII.-Sltuatlon
zen (9 Profile Personalstruktur zur Bestimmung

und 7 Niveaus) S akt. Pers.licken

1

Erarbeitung der
Soll-Situation zur
Bestimmung des
Pers.bedarfs**

Klassifizierung Erfassung der

Erarbeitung des Einrichtungsspez.

Interventions- Interventionska-

katalogs* (inkl. talog auf Basis des
Quali.bedarfe) case-mix

*Im Interventionskatalog werden auf Basis einer Analyse von Pflegelehrbiichern die Art der Pflegeinterventionen, die bendétigten Zeiten
sowie das bendtigte Qualifikationsniveau detailliert beschrieben. Beim Interventionskatalog handelt es sich entsprechend um eine
idealtypische, detaillierte Beschreibung der stationaren Pflege (Soll-Beschreibung).

**Auf Basis der Bl sowie des Interventionskataloges wird ein Wochen-Versorgungsplan je Teilnehmer*in erstellt (Art der Interventionen
sowie Zeit- und Qualifikationsbedarf fiir eine sachgerechte Erbringung).
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Verfahren der Personalbemessung —

Ergebnisse

Konzeptionelle Basis:

Verfahren zur
Bestimmung des
einrichtungsspe-

zifischen case-mix
(BI / Pflegegrade)

Einrichtungsdaten:

Erfassung des
case-mixes auf
Basis der Bl und

Pflegegrade

Analyse:

* Erfassung der Ist-
Situation auf Ba-
sis des Interven-
tionskataloges

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Ergebnis:

Ermittlung

gualitativer

l guantitativer und
Personalbedarfe

Klassifizierung
der Kompeten-

Abgleich von Ist-
und Soll-Situation
zur Bestimmung

akt. Pers.licken
I Personalbedarf fiir

eine durchschnitt-
liche Einrichtung
mit 100 Betten

Erfassung der
einrichtungsspez.

Personalstruktur

zen (9 Profile
und 7 Niveaus)

Erarbeitung der
Soll-Situation zur
Bestimmung des
Pers.bedarfs**

Erarbeitung des Einrichtungsspez.
Interventions- Interventionska-
katalogs* (inkl. talog auf Basis des

Quali.bedarfe) case-mix

*Im Interventionskatalog werden auf Basis einer Analyse von Pflegelehrbiichern die Art der Pflegeinterventionen, die bendétigten Zeiten
sowie das bendtigte Qualifikationsniveau detailliert beschrieben. Beim Interventionskatalog handelt es sich entsprechend um eine
idealtypische, detaillierte Beschreibung der stationdren Pflege (Soll-Beschreibung).

**Auf Basis der Bl sowie des Interventionskataloges wird ein Wochen-Versorgungsplan je Teilnehmer*in erstellt (Art der Interventionen
sowie Zeit- und Qualifikationsbedarf fiir eine sachgerechte Erbringung).
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*Im Interventionskatalog werden auf Basis einer Analyse von Pflegelehrbiichern die Art der Pflegeinterventionen, die bendétigten Zeiten
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idealtypische, detaillierte Beschreibung der stationdren Pflege (Soll-Beschreibung).

**Auf Basis der Bl sowie des Interventionskataloges wird ein Wochen-Versorgungsplan je Teilnehmer*in erstellt (Art der Interventionen
sowie Zeit- und Qualifikationsbedarf fiir eine sachgerechte Erbringung).
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Ergebnisse — Nichtdurchfihrung und unsachgemalRe

Erbringung als Grund fiir Zeitmehrbedarfe Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Die durch den Soll-Ist-Abgleich identifizierten zeitlichen Mehrbedarfe ergeben sich etwa zur Halfte aus
Mengenkomponenten (NichtdurchflUhrung von notwendigen Interventionen) und Zeitkomponenten
(unsachgemalde Durchfihrung von notwendigen Interventionen).

© WFBB (2022) | Brandenburger Pflegefachtag 2022 27

Quelle: Rothgang et al.: PeBeM. Abschlussbericht, 2020



Ergebnisse — Personalmehrbedarfe primar bei den

Assistenzkraften

Erforderlicher Personalmehrbedarf entsprechend Ist-Soll-Abgleich nach Qualifikationsniveau:
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Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Der Abgleich zwischen den fur eine sachgemalie Pflege zu erbringenden Leistungen mit der Zuordnung der
Qualifikationsniveaus zu den einzelnen Interventionen zeigt, dass der aktuelle Fachkraftebedarf im Wesentlichen

im Qualifikationsniveau 3 (Pflegehelfer*innen mit 1- oder 2-jahriger Ausbildung) zu verorten ist.
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Ergebnisse — Personalmehrbedarfe nach Qualifikation
im Bundesdurchschnitt

Fur eine bundesdurchschnittliche 100-Bewohner-Einrichtung
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Ergebnisse — Personalmehrbedarfe nach Qualifikation

im Bundesdurchschnitt

Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit
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Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

4. Eine erste Einschatzung:

Personalpolitische Ansatze
alleine reichen nicht
Organisationsentwicklung als zentrale
Aufgabe in der Altenpflege
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Qualifikationsgerechter Personaleinsatz —
ein Ansatz neben anderen
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Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Der Zusammenhang zwischen Personaleinsatzzahl und Pflegequalitat zeigt, dass die Erhdhung des Personaleinsatzes

sich signifikant auf die Pflegequalitat auswirkt.

Etwa 17% der Gesamtstreuung der Pflegequalitat werden durch den Personaleinsatz erklart. Damit handelt es sich

um einen Effekt mittlerer Grolle.

Allein die Verbesserung der Personalausstattung hilft nur wenig, die Pflegequalitat zu erhdohen.

Nicht wie viel, sondern wie ist die entscheidende Frage!
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Gefahr eindimensionaler Handlungsansatze Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

Laut Studienteam soll es sich bei dem Interventionskatalog ausschlieBlich um ein Mess-
instrument handeln, das keine Riickschlisse auf die Organisation von Pflege zulasst.

Entsprechend dieser Behauptung musste die Prozesskette zur Ableitung von Personalbedarfen
in der stationaren Pflege wie folgt aussehen:

Messen:

Interventionskatalog analytisch/ statisch

(Funktional differenzierte

Erfassung des Erarbeiten: Ableiten:
Pflegegeschehens) Entwicklung eines Perso- Ermittlung von Personal-
naleinsatzkonzeptes auf bedarfen auf Basis der
Basis der Pflegephilosophie einrichtungsspezifischen
Konzipieren: und des notwendigen Personaleinsatzkonzepte
Leistungsgeschehens und des case-mixes

Erarbeiten einer
Pflegephilosophie (wie soll
Pflege stattfinden und wie

organisiert werden?) normativ/ flexibel*

*Gestaltungsspielrdaume auf der betrieblichen Ebene: Vollzeitquote, PDL-Einsatz, Technisierung etc.
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Gefahr eindimensionaler Handlungsansatze Wirtschaftsforderung
Brandenburg | Arbeit

In der Studienanlage werden die vorhandenen und zu erwartenden Personalbedarfe direkt aus
dem Interventionskatalog abgeleitet. Der Interventionskatalog gibt die Frage nach der
Organisation der Pflege vor:

Messen:
analytisch/ statisch

Interventionskatalog
(Funktional differenzierte ) .
Erfassung des Erarbgiten: Ableiten:

Pflegegeschehens) ' Ermittlung von Personal-
bedarfen auf Basis der
einrichtungsspezifischen
Personaleinsatzkonzepte
und des case-mixes

*Gestaltungsspielraume auf der betrieblichen Ebene: Vollzeitquote, PDL-Einsatz, Technisierung etc.
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Eine erste Einschatzung zur Relevanz von
Pflegeassistenzberufen in der Pflege Wirtschaftsférderung

. Brandenburg | Arbeit

* Der steigende Personalbedarf in der Altenpflege bei gleichzeitigen Fachkrafteengpassen dirfte einen
qualifikationsgerechten Personaleinsatz in der Pflege weiter befordern. Entsprechend dirfte die
Relevanz der Assistenzberufe mit hoher Wahrscheinlichkeit absolut und relativ weiter zunehmen.

* Es erscheint wahrscheinlich, dass der Bundesgesetzgeber auf die Ergebnisse der Rothgang-Studie
reagiert. Auch das wird den Bedarf an Assistenzkraften in der Pflege weiter erhéhen.

* Dass mit der Rothgang-Studie die Bedeutung der Assistenzberufe in den Fokus der Fachkraftediskussion
genommen wird, ist hoch sinnvoll.

* Ob es gelingt, die wachsenden Bedarfe an Assistenzkraften ausbildungsseitig zu befriedigen, ist offen.
Neben der Ausweitung der Ausbildungskapazitaten dirfte das knappe Arbeitskrafteangebot in
Brandenburg die Entwicklungsspielraume begrenzen.

e Personalentwicklung ohne Organisationsentwicklung wird den Herausforderungen der Fachkrafte-
sicherung nicht gerecht. Instrumente der Personalbemessung sind in jedem Fall mit Ansatzen der
Organisationsentwicklung zu kombinieren:

Fachkraftesicherung = Personalausstattung x Organisationsentwicklung
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