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Projektidee

• 2011: Website des PSP mit Übersicht aller pflegerischen und sozialen 

Angebote im Landkreis Elbe-Elster

• Analog als Wegweiser in Form einer Broschüre

• 2021: Abschaltung wegen Vertragsende und veraltetes Sicherheits-

Update 





Projektidee

• Aufbau einer neuen Website über vorhandenes 

Geoinformationssystem (GIS) des Landkreises Elbe-Elster

• ca. 500 Datensätze des PSP mussten im GIS neu erfasst werden

• 2021: Datenbank wird als Website für Endnutzer freigeschaltet



www.geoportal.lkee.de/pflege



www.geoportal.lkee.de/pflege



www.geoportal.lkee.de/pflege



Projektidee

• GIS-Datenbank enthält bereits viele soziale Angebote für Eltern
zum Thema Frühe Hilfen (0-3 Jahre)

• von Nutzern in einer App („elina“ – Eltern-Informations-App) abgerufen 
-> Idee: elina-App um Hilfsangebote für ältere Menschen zu erweitern

„Pakt für Pflege“ – Richtlinie zum Ausbau und Weiterentwicklung der Pflegestützpunkte
• Fördermittelantrag und Bewilligung erfolgte im Jahr 2021
• Analog zur „elina“ App wird die App des PSP für Pflegebedürftige, pflegende 

Angehörige und Leistungserbringer erarbeitet
• Name in Anlehnung an „elina“ -> „alina“ – Alters-Informations-App



Realisierung

Start-/Homeseite

• Darstellung Hauptkategorien

• Kontakt- und Impressumbutton
• Nachrichtenfenster mit 

automatischer Weiterleitung an 
Email des PSP

• Einstellungen/Datenschutz
• Share-Funktion

Pflegestützpunkt 
Elbe-Elster

Wegweiser 
Pflege

Netzwerk Pflege



Realisierung

Pflegestützpunkt 
Elbe-Elster Ansprechpartner             >>

Pflegeberatung                >>



Realisierung

Wegweiser 
Pflege

Herzberg >>

Bad Liebenwerda  >>

Finsterwalde      >>

Haushaltshilfen

Hausnotruf

Fahr- und Begleitdienst

Essen auf Rädern

Helferkreise

Selbsthilfegruppen

Alltagshilfen



Realisierung

Darstellung von externen Kontakten
• Träger und Name der Institution
• Adresse
• Ansprechpartner
• Telefonnummer
• E-Mail
• Website
• Öffnungs-/Sprechzeiten



Realisierung

Netzwerk Pflege



Realisierung

• Erfassung der Inhalte über CMS (Content-Management-System)
• Redaktionelle Änderungen über Backend-System direkt in App sichtbar
• Synchronisierung der Google-Echtzeiten als Öffnungszeiten der Anbieter
• Telefonfunktion eines externen Kontaktes aus der App heraus
• Push-Nachrichten zu Veranstaltungen, Informationen, Änderungen etc.
• Suchmaschinenfunktion mit Schlagwörtern
• Umkreissuche
• Implementierung von Adressen in den Routenplaner des Endgerätes



Realisierung

• Implementierung Termine/Veranstaltungen in Standard-Kalender des 
Endgerätes 

• Favoriten und Kontaktdaten speichern
• Darstellung von Audio, Video, Bilder und PDF Dateien möglich
• Barrierefreiheit in Bezug auf Menüführung, Layout, Farbgestaltung, 

Schrift, Screenreader… 
• Nutzungsstatistiken sind abrufbar
• Aufforderung zur Bewertung im App-Store
• Nutzung für Smartphone und Tablets



Herausforderungen

• Finanzierung sicherstellen
• Vergabeverfahren
• Markenrechtliches Anmeldeverfahren – Urheberschutz beachten
• Entwicklung App-Icon, Logo und Illustrationen sowie Werbematerial
• zusätzlich Zusammenarbeit mit Grafikdesignern
• Erfassen aller Daten und Inhalte
• regelmäßige Abfrage bei Anbietern
• Aktualität der App gewährleisten
-> sehr hoher Zeit- und Personalaufwand!



Vorteile

• Sachlicher Ratgeber mit vielen Unterstützungsmöglichkeiten
• viele Angebote gebündelt „auf einen Blick“ zu finden
• Neutralität
• Informationen sind örtlich und zeitlich flexibel abrufbar
• für berufstätige Angehörige, weite Wege sparen
• keine aufwendige Suche in Browsern und Suchmaschinen notwendig
• weniger Flyer und Broschüren drucken
• bessere Aktualisierungsmöglichkeiten
• Implementierung weiterer Unterstützungsangebote



Visionen

• Terminvereinbarungen mit PSP direkt über App

• Videoberatung über App

• Chatfunktion

• Interner Austausch für Mitglieder der Pflegekreise

• Erweiterung der Angebote um Allgemein- und Fachärzte, Physio-und 
Ergotherapien



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Elisabeth David
Sozialberaterin
Pflegestützpunkt Elbe-Elster
Ludwig-Jahn-Str. 2
04916 Herzberg

Tel. 03535 462981
pflegestuetzpunkt@lkee.de


